ZARZADZENIE NR 304/2026
BURMISTRZA MIASTA CZARNKOW

z dnia 28 pazdziernika 2026 r.

w sprawie Standardow ochrony matoletnich

Na podstawie art. 33 ust. 3 i 5 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2026 r. poz. 662, 912 i 1273) oraz art. 22b oraz art. 22c
ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig
na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2026 r. poz. 110) zarzadza
sie, co nastepuje:

8§ 1. Wprowadza sie w Urzedzie Miasta Czarnkdw oraz w $wietlicach i klubach
mtodziezowych prowadzonych przez urzad Standardy ochrony matoletnich,
zwane dalej ,Standardami” stanowigce zatacznik do zarzadzenia.

8§ 2. Pracownicy Urzedu oraz osoby wykonujgce zadania na rzecz Urzedu, do
ktérych stosuje sie Standardy, sq zobowigzani do zapoznania sie z ich trescig
i przestrzegania okreslonych w nich zasad.

8§ 3. Zarzadzenie podlega ogtoszeniu w Biuletynie Informacji Publicznej oraz
udostepnieniu pracownikom Urzedu.

8§ 4. Skrocona wersja Standardéw, zrozumiata dla matoletnich i dostosowana
do ich wieku, mozliwosci poznawczych oraz potrzeb, podlega opublikowaniu
w Biuletynie Informacji Publicznej oraz udostepnieniu w Urzedzie i w miejscach
prowadzenia dziatalnosci objetej Standardami.

8§ 5. Wykonanie zarzadzenia powierza sie Sekretarzowi Miasta oraz
pracownikowi realizujgcemu zadania na stanowisku ds. kadrowych, zwanemu
dalej , Koordynatorem”, kazdemu w zakresie jego zadan.

8§ 6. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

§ 7. Traci moc Zarzadzenie nr 60/2024 Burmistrza Miasta Czarnkéw z dnia
6 listopada 2024 r. w sprawie wprowadzenia standardéw ochrony matoletnich.
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Zatgcznik nr 1 do zarzadzenia nr 304/2026
Burmistrza Miasta Czarnkow
z dnia 28 pazdziernika 2026 r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
w Urzedzie Miasta Czarnkow oraz w swietlicach i klubach mtodziezowych
prowadzonych przez Urzad

Rozdziat 1.
Przepisy ogolne i stowniczek

8§ 1. Ilekro¢ w Standardach jest mowa o:

1) ustawie - nalezy przez to rozumiec ustawe z dnia 13 maja 2016 r.
0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie
matoletnich;

2) Urzedzie - nalezy przez to rozumie¢ Urzad Miasta Czarnkéw;

3) Miescie - nalezy przez to rozumiec¢ Miasto Czarnkow;

4) Burmistrzu - nalezy przez to rozumie¢ Burmistrza Miasta Czarnkow;
5) Sekretarzu - nalezy przez to rozumiec¢ Sekretarza Miasta Czarnkow;

6) Koordynatorze - nalezy przez to rozumie¢ Koordynatora ds. ochrony
matoletnich, wyznaczonego do nadzorowania realizacji, monitorowania
i weryfikowania Standardow;

7) matoletnim - nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra nie ukonczyta 18. roku
zycia;
8) krzywdzeniu matoletniego - nalezy przez to rozumiec dziatanie lub

zaniechanie, ktore narusza prawa matoletniego lub zagraza jego zdrowiu,
rozwojowi albo bezpieczenstwu;

9) pracowniku — nalezy przez to rozumieé osobe zatrudniong w Urzedzie bez
wzgledu na podstawe zatrudnienia, a takze stazyste, praktykanta,
wolontariusza lub inng osobe, ktéra w zwigzku z wykonywanymi zadaniami
ma kontakt z matoletnimi;

10) wykonawcy - nalezy przez to rozumiec osobe, ktora na podstawie umowy
lub innego uzgodnionego tytutu wykonuje zadania na rzecz Urzedu zwigzane
z matoletnimi lub prowadzi zajecia z ich udziatem;

11) opiekunie matoletniego - nalezy przez to rozumiec rodzica, opiekuna
prawnego lub inng osobe uprawniong do reprezentowania matoletniego;

12) osobie odpowiedzialnej za opieke nad matoletnim - nalezy przez to
rozumiec pracownika wyznaczonego do zapewnienia matoletniemu biezgcej
opieki podczas zajec lub innej dziatalnosci objetej Standardami.
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Rozdziat 2.
Zasady bezpiecznych relacji z matoletnimi

§ 2. 1. Naczelng zasadg czynnosci podejmowanych przez pracownikow
i wykonawcéw jest dziatanie dla dobra matoletniego i w jego najlepszym
interesie.

2. Pracownik i wykonawca traktujg matoletniego z szacunkiem, uwzgledniajac
jego godnosc¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest krzywdzenie matoletnich
w jakiejkolwiek formie.

8§ 3. Zasady bezpiecznych relacji obowigzujg pracownikéw i wykonawcow,
ktérzy w zwigzku z wykonywanymi zadaniami majg kontakt z matoletnimi,
zaréwno na terenie Urzedu, jak i poza nim.

8§ 4. Pracownicy i wykonawcy sg zobowigzani do:
1) poszanowania praw matoletniego, w tym prawa do prywatnosci;

2) reagowania na zachowanie matoletniego adekwatnie do sytuacji
i z poszanowaniem jego godnosci;

3) zachowania cierpliwosci, szacunku i zrozumienia dla uczu¢ matoletniego;

4) utrzymywania kontaktu z matoletnim wytacznie w zwigzku z wykonywanymi
obowigzkami;

5) rownego traktowania matoletnich, bez wzgledu na pte¢, sprawnos¢ lub
niepetnosprawnosé, status spoteczny, pochodzenie, kulture, religie lub
Swiatopoglad.

8§ 5. 1. Pracownikom i wykonawcom nie wolno:

1) stosowac¢ wobec matoletnich przemocy fizycznej, psychicznej lub stownej,
w szczegodlnosci krzyczeé, obrazal, zastraszac, grozic¢, zawstydzac lub
upokarzad;

2) nawigzywac z matoletnim lub jego opiekunem relacji wykorzystujacej
zaleznos¢ lub przewage;

3) dotykac¢ matoletniego w sposéb, ktdéry moze naruszac jego godnosg,
prywatnos¢ lub poczucie bezpieczenstwa;

4) nawigzywac z matoletnim relacji intymnych ani kierowa¢ do niego zartéw lub
komentarzy o charakterze seksualnym;

5) utrwala¢ wizerunku lub gtosu matoletniego do celéow prywatnych;

6) proponowac matoletnim alkoholu, wyrobdw tytoniowych lub nielegalnych
substancji ani uzywac ich w obecnosci matoletnich;

7) rozpowszechnia¢ wizerunku matoletniego bez wymaganej zgody lub innej
podstawy prawnej;
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8) zaprasza¢ matoletniego do prywatnego miejsca zamieszkania ani spotykac
sie z nim poza obowigzkami stuzbowymi bez uzasadnienia stuzbowego;

9) kontaktowac sie z matoletnim za posrednictwem prywatnych Srodkéw
komunikacji, w szczegolnosci prywatnego telefonu, adresu e-mail,
komunikatorow lub medidéw spotecznosciowych, z wyjatkiem sytuacji
uzasadnionych i dopuszczonych przez Urzad;

10) zachowywac sie w obecnosci matoletniego w sposdb niestosowny, w tym
uzywac wulgaryzmow, wykonywac niestosownych gestéw lub zartéw,
nawigzywac do aktywnosci albo atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywac
przewage wtadzy lub sity.

2. Zakaz, o ktéorym mowa w ust. 1 pkt 7, nie dotyczy przypadkdéw, w ktdrych
rozpowszechnianie wizerunku matoletniego jest dopuszczalne na podstawie
przepisOw prawa, w szczegolnosci gdy wizerunek stanowi jedynie szczegdt
catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz lub publiczna impreza.

Rozdziat 3.
Zasady zachowania matoletnich

8§ 6. 1. Matoletni przebywajacy w siedzibie Urzedu powinni:
1) przestrzegac zasad bezpieczenstwa i kultury zachowania;

2) stosowac sie do uzasadnionych polecen pracownikow zwigzanych
z bezpieczenstwem;

3) szanowac¢ mienie, utrzymywac porzadek i czystos¢;
4) szanowac prawa i indywidualnosc¢ innych osdb;

5) nie opuszczac miejsca zajec lub spotkania bez poinformowania osoby
sprawujgcej opieke;

6) informowad pracownikdow o swoich potrzebach, problemach,
niebezpieczenstwach oraz zachowaniach, ktore budza niepokéj;
7) zgtaszac przypadki agresji lub przemocy fizycznej, stownej albo psychicznej.

2. Matoletnim odbywajacym praktyki lub staz w Urzedzie zapewnia sie opieke
odpowiednig do charakteru wykonywanych zadan. W przypadku wizyt, spotkan
i wydarzen organizowanych przez Urzad ustala sie osobe odpowiedzialng za
kontakt z matoletnimi i organizacje ich pobytu. Jezeli matoletni uczestniczag
w takich dziataniach pod opiekg nauczyciela lub innego opiekuna grupy, opieke
nad nimi sprawuje ten opiekun, z uwzglednieniem zasad bezpieczenstwa
obowigzujacych w Urzedzie.

8§ 7. W relacjach miedzy rowiesnikami matoletni powinni:
1) odnosic¢ sie do siebie z szacunkiem;

2) dbac¢ o bezpieczenstwo wtasne i innych;
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3) szanowac cudzg wtasnosg;
4) wspierac¢ osoby doswiadczajgce przemocy;

5) w miare mozliwosci nie dopuszcza¢ do agresji i niszczenia mienia oraz
informowac o takich zdarzeniach pracownika.

§ 8. Matoletnim nie wolno:
1) stosowac agresji fizycznej, stownej lub psychicznej;

2) wnosi¢ ani uzywac broni, niebezpiecznych narzedzi lub substancji
zabronionych, w tym alkoholu, wyrobow tytoniowych i substancji
psychoaktywnych;

3) utrwala¢ wizerunku lub nagrywac innych oséb bez odpowiedniej podstawy
prawnej lub zgody, jezeli jest wymagana;

4) nekad, zastraszac, ponizac¢, dyskryminowac ani wykluczac innych oséb, takze
z wykorzystaniem urzadzen elektronicznych;

5) rozpowszechniaé bez uprawnienia informacji, zdje¢, nagran ani tresci, ktére
naruszajq prywatnos¢, godnosé lub bezpieczenstwo innych osdb.

Rozdziat 4. Zasady ochrony wizerunku matoletniego

8 9. Pracownicy i wykonawcy sg zobowigzani do ochrony wizerunku
matoletnich oraz ich danych osobowych.

§ 10. 1. Pracownik ani wykonawca nie umozliwia przedstawicielom mediow
utrwalania wizerunku matoletniego na terenie Urzedu bez wymaganej zgody
opiekuna lub innej podstawy prawnej.

2. W celu uzyskania zgody opiekuna na utrwalenie wizerunku pracownik lub
wykonawca kontaktuje sie z opiekunem i postepuje zgodnie z zasadami
przyjetymi w Urzedzie.

3. Nie przekazuje sie przedstawicielom mediow danych kontaktowych
opiekuna matoletniego bez jego wiedzy i odpowiedniej podstawy prawnej.

8§ 11. 1. Rozpowszechnianie wizerunku matoletniego odbywa sie zgodnie
Z przepisami prawa, w tym z uwzglednieniem wymaganej zgody opiekuna.

2. Zgoda nie jest wymagana w przypadkach okreslonych w przepisach prawa,
w szczegodlnosci gdy wizerunek osoby stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak
zgromadzenie, krajobraz lub publiczna impreza.
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Rozdziat 4.
Zasady bezpiecznego dopuszczania do kontaktu z matoletnimi

8§ 12. 1. Przed zatrudnieniem pracownika lub dopuszczeniem innej osoby do
dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem
sportu, realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich lub opiekq nad nimi
wykonuje sie obowigzki weryfikacyjne okreslone w art. 21 ustawy, jezeli dana
osoba bedzie wykonywa¢ takie zadania.

2. Weryfikacja obejmuje — w zakresie wymaganym ustawg - sprawdzenie
w odpowiednich rejestrach, uzyskanie informacji z Krajowego Rejestru Karnego
oraz wymaganych informacji, dokumentéw lub o$wiadczen dotyczacych
obywatelstwa i panstw zamieszkania danej osoby.

3. Za przeprowadzenie i udokumentowanie weryfikacji odpowiada komaérka
organizacyjna lub osoba prowadzaca sprawe zatrudnienia albo dopuszczenia do
dziatalnosci. Osoby nie dopuszcza sie do wykonywania zadan wymagajacych
weryfikacji przed jej zakonczeniem i potwierdzeniem braku ustawowych
przeszkod.

4. Dokumentacje z weryfikacji przechowuje sie zgodnie z przepisami prawa,
z ograniczeniem dostepu do oséb upowaznionych.

Rozdziat 5.
Korzystanie z urzadzen elektronicznych i Internetu

§ 13. Jezeli w ramach dziatalnosci objetej Standardami matoletnim zapewnia
sie dostep do urzadzen elektronicznych lub Internetu, dostep ten odbywa sie
W sposdb bezpieczny, pod nadzorem odpowiedniej osoby i w zakresie
uzasadnionym celem zajec lub wykonywanego zadania.

8§ 14. 1. Urzadzenia udostepniane matoletnim zabezpiecza sie — w miare
mozliwosci technicznych - przed dostepem do tresci szkodliwych lub
nieodpowiednich dla ich wieku.

2. Za zapewnienie technicznych zabezpieczen odpowiada pracownik lub
komoérka organizacyjna wyznaczona do obstugi informatycznej, we wspotpracy
z kierownikiem wtasciwego referatu.

§ 15. Maloletni korzystajg z urzadzen elektronicznych i Internetu pod
nadzorem osoby odpowiedzialnej za opieke nad matoletnim. Pracownik wyjasnia
zasady korzystania z urzadzen w sposob dostosowany do wieku i potrzeb
matoletniego.

§ 16. Pracownicy nie mogg wykorzystywac urzgdzen ani kont matoletnich do
kontaktéw prywatnych, pozyskiwania prywatnych danych ani rozpowszechniania
tresci naruszajacych ich prawa.
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§ 17. W przypadku ujawnienia tresci szkodliwych lub innego zagrozenia
w Internecie albo materiatdéw szkodliwych utrwalonych w innej formie pracownik
zabezpiecza matoletniego przed dalszym kontaktem z trescig, niezwiocznie
informuje Koordynatora i podejmuje dziatania odpowiednie do sytuaciji.
Koordynator ustala potrzebe poinformowania opiekuna i skierowania sprawy do
wilasciwej instytucji, uwzgledniajac bezpieczenstwo matoletniego.

§ 18. Zdarzenia dotyczace bezpieczenstwa matoletniego w Internecie
dokumentuje sie w zakresie niezbednym do podjecia dziatan. Nie kopiuje sie ani
nie rozpowszechnia materiatéw, ktére moga byc¢ nielegalne lub naruszad
prywatnos$¢ matoletniego; w razie potrzeby zabezpieczenie materiatu pozostawia
sie wiasciwym organom.

Rozdziat 6.
Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego

8§ 19. 1. Pracownicy Urzedu oraz osoby wykonujgce zadania na rzecz Urzedu
zwracajg uwage na sygnaty mogace swiadczy¢ o krzywdzeniu matoletniego.

2. Krzywdzenie matoletniego obejmuje w szczegdlnosci:
1) przemoc fizyczng, w tym bicie, szarpanie, kopanie lub powodowanie obrazen;

2) przemoc psychiczng, w tym ponizanie, zastraszanie, wySmiewanie, grozenie
lub uporczywe odrzucanie;

3) przemoc seksualng, w tym angazowanie matoletniego w czynnosci
seksualne;

4) zaniedbywanie, polegajgce na niezapewnieniu niezbednej opieki, pozywienia,
higieny, pomocy medycznej lub bezpieczenstwa;

5) inne dziatania naruszajgce prawa matoletniego, w szczegdlnosci
dyskryminacje, naruszanie prywatnosci lub bezpodstawne udostepnianie
informacji i materiatéw, ktéore moga wyrzadzi¢ mu krzywde.

3. Sygnatami mogacymi swiadczy¢ o krzywdzeniu sg w szczegolnosci
niewyjasnione obrazenia, nagte zmiany zachowania, lek, wycofanie, agresija,
ujawnienie przez matoletniego informacji o doznanej krzywdzie, zachowania
seksualne niedostosowane do wieku lub oznaki zaniedbania.

4. Pracownik, ktéry podejrzewa krzywdzenie matoletniego lub otrzymat
informacje o takim zdarzeniu, niezwtocznie zgtasza jg Koordynatorowi, a podczas
jego nieobecnosci — Sekretarzowi Miasta, z zastrzezeniem odrebnej procedury
dotyczacej zgtoszenia, ktdre dotyczy Burmistrza lub osoby pozostajgcej
w konflikcie intereséw.
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5. Koordynator, a podczas jego nieobecnosci - Sekretarz Miasta dokumentuje
zgtoszenie w karcie interwencji, zabezpiecza informacje przed dostepem osdb
nieuprawnionych i niezwtocznie podejmuje dziatania stuzace ochronie
matoletniego.

6. W sytuacji wymagajacej natychmiastowej ochrony zycia lub zdrowia
matoletniego pracownik niezwtocznie podejmuje dziatania w celu zapewnienia
matoletniemu bezpieczenstwa, w tym w razie potrzeby wzywa odpowiednie
stuzby, bez oczekiwania na sporzadzenie dokumentacji lub kontakt
z Koordynatorem.

7. Pracownik nie prowadzi samodzielnego postepowania wyjasniajacego,
nie przestuchuje matoletniego ani nie konfrontuje go z osobg podejrzewang
o krzywdzenie. Wystuchuje matoletniego spokojnie, z szacunkiem i bez
oceniania, nie zadaje pytan sugerujacych odpowiedz i nie obiecuje zachowania
informacji w tajemnicy, jezeli konieczne jest podjecie dziatan ochronnych.

8. Kazde zgtoszenie traktuje sie powaznie. Brak pewnosci, czy doszio do
krzywdzenia, nie zwalnia z obowigzku przekazania informacii.

9. Koordynator prowadzi rejestr zgtoszen i interwencji, obejmujacy wytacznie
informacje niezbedne do dokumentowania podjetych dziatan, i zapewnia ich
bezpieczne przechowywanie.

10. Matoletni moze zgtosi¢ niepokojaca sytuacje dowolnemu pracownikowi lub
osobie prowadzacej zajecia. Pracownik przyjmuje zgtoszenie z szacunkiem
i przekazuje je zgodnie z niniejszymi Standardami; matoletni nie musi zna¢
nazwiska Koordynatora ani postugiwac sie formularzem.

8§ 20. 1. Jezeli zycie lub zdrowie matoletniego jest zagrozone, pracownik
niezwtocznie wzywa odpowiednie stuzby i podejmuje dostepne dziatania w celu
zapewnienia matoletniemu bezpieczenstwa. Nie czeka na zgode przetozonego,
kontakt z Koordynatorem ani sporzadzenie dokumentacji.

2. Jezeli okolicznosci wskazujg na podejrzenie popetnienia przestepstwa na
szkode matoletniego, Koordynator, a podczas jego nieobecnosci Sekretarz
Miasta, zapewnia niezwtoczne zawiadomienie Policji lub prokuratury. Jezeli
zgtoszenie dotyczy ktdrejkolwiek z tych osob, zgtoszenie przekazuje sie
bezposrednio wiasciwemu organowi zewnetrznemu, stosownie do okolicznosci.
Pracownik moze takze przekaza¢ zawiadomienie bezposrednio, w szczegdlnosci
gdy zwioka mogtaby zagrozi¢ matoletniemu lub gdy nie zapewniono
niezwtocznego dziatania. Nie wymaga to uprzedniej zgody Burmistrza ani
zakonczenia wewnetrznych ustalen.

3. Rodzica lub opiekuna informuje sie o zdarzeniu i podjetych dziataniach,
jezeli nie jest osobg podejrzewang o krzywdzenie oraz jezeli przekazanie
informacji nie zagraza bezpieczenstwu matoletniego ani nie utrudnia interwencji.
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4. Jezeli istnieje podejrzenie krzywdzenia matoletniego przez rodzica,
opiekuna lub inng osobe najblizszg, Koordynator, a podczas jego nieobecnosci
Sekretarz Miasta, zapewnia ocene potrzeby zawiadomienia sgdu opiekunczego
oraz witasciwych instytucji, w szczegdlnosci osrodka pomocy spotecznej lub
Policji. Jezeli zgtoszenie dotyczy ktérejkolwiek z tych osbéb, zgtoszenie przekazuje
sie bezposrednio wiasciwemu organowi zewnetrznemu, stosownie do
okolicznosci. Zawiadomienie sktada sie niezwtocznie, jezeli wymagajq tego
okolicznosci lub przepisy prawa.

5. Jezeli istnieje podejrzenie stosowania przemocy domowej wobec
matoletniego, informacje niezwtocznie przekazuje sie wiasciwemu osrodkowi
pomocy spotecznej lub Policji, aby wtasciwy podmiot ocenit potrzebe podjecia
dziatan, w tym wszczecia procedury ,Niebieskie Karty”. Pracownik Urzedu
wszczyna te procedure tylko wtedy, gdy dziata jako przedstawiciel podmiotu
uprawnionego na podstawie przepisow prawa.

§ 21. 1. Podejrzenie krzywdzenia matoletniego przez pracownika Urzedu lub
osobe wykonujaca zadania na rzecz Urzedu zgtasza sie Koordynatorowi,
a podczas jego nieobecnosci — Sekretarzowi Miasta, z zastrzezeniem ust. 2-4.

2. Jezeli zgtoszenie dotyczy Koordynatora, Sekretarza Miasta albo osoby
odpowiedzialnej za opieke nad matoletnim, przyjmuje je Burmistrz, o ile
zgtoszenie nie dotyczy Burmistrza i nie zachodzi konflikt intereséw.

W przeciwnym razie zgtoszenie przekazuje sie bezposrednio wiasciwemu
organowi zewnetrznemu, stosownie do okolicznosci.

3. Jezeli zgtoszenie dotyczy Burmistrza, nie przekazuje sie go Burmistrzowi
ani osobie dziatajgcej na jego polecenie w celu wstepnego rozpatrzenia.
Zgtoszenie nalezy przekazac bezposrednio Policji lub prokuraturze, jezeli
wskazuje na podejrzenie popetnienia przestepstwa; w razie potrzeby zawiadamia
sie takze sad opiekunczy lub wtasciwy osrodek pomocy spotecznej.

W bezposrednim zagrozeniu zycia lub zdrowia nalezy niezwtocznie wezwacd
odpowiednie stuzby.

4. W sprawie dotyczgcej Burmistrza nie prowadzi sie wewnetrznego
postepowania wyjasniajgcego, ktére mogtoby naruszy¢ bezpieczenstwo
matoletniego, wptynac na jego relacje lub utrudni¢ dziatanie wtasciwych
organdéw. Nie konfrontuje sie matoletniego z osobg, ktérej dotyczy zgtoszenie,
ani nie podejmuje dziatan odwetowych wobec osoby zgtaszajacej.

5. Osoba przyjmujaca zgtoszenie dokumentuje je w karcie interwencji,
zabezpiecza informacje przed dostepem o0sob nieuprawnionych i niezwtocznie
podejmuje dziatania stuzace ochronie matoletniego. Jezeli zgtoszenie dotyczy
Burmistrza, Sekretarz Miasta moze koordynowac wytgcznie niezbedne czynnosci
organizacyjne i zabezpieczenie dokumentacji, o ile nie dotyczy go zgtoszenie i nie
zachodzi konflikt intereséw. Nie prowadzi sie wewnetrznego postepowania
wyjasniajacego dotyczacego zasadnosci zgtoszenia.
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6. W zadnym przypadku czynnosci wewnetrzne nie mogg opdzniac
zawiadomienia wiasciwych organdéw ani dziatan niezbednych do zapewnienia
bezpieczenstwa matoletniemu.

§ 22. 1. Pracownik, ktéry podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony przez
rodzica, opiekuna lub inng osobe dorostg niebedqcq pracownikiem Urzedu albo ze
jego dobro jest zagrozone w zwigzku z sytuacjg rodzinng, zgtasza te informacje
Koordynatorowi, a podczas jego nieobecnosci — Sekretarzowi Miasta.

2. Osoba przyjmujgca zgtoszenie dokumentuje je w karcie interwenciji.
Burmistrza informuje sie tylko w zakresie niezbednym do podjecia dziatan
organizacyjnych, jezeli nie zachodzi konflikt intereséw i informowanie go
nie zagraza matoletniemu.

3. Podejmuje sie niezwioczne dziatania w celu zapewnienia bezpieczenstwa
matoletniemu oraz, jezeli wymagajg tego okolicznosci lub przepisy prawa,
zawiadamia wiasciwe instytucije.

4. Rodzica lub opiekuna informuje sie o zgtoszeniu i podjetych dziataniach
z zachowaniem zasady, ze rodzica lub opiekuna informuje sie tylko wtedy, gdy
nie jest osobg podejrzewang o krzywdzenie, a przekazanie informacji nie zagraza
matoletniemu ani nie utrudnia dziatan wtasciwych organéw.

§ 23. 1. Pracownik, ktéry podejrzewa, ze matoletni jest krzywdzony przez
innego matoletniego, zgtasza te informacje Koordynatorowi, a podczas jego
nieobecnosci - Sekretarzowi Miasta.

2. Osoba przyjmujgca zgtoszenie dokumentuje je w karcie interwenciji.
Burmistrza informuje sie tylko w zakresie niezbednym do podjecia dziatan
organizacyjnych, jezeli nie zachodzi konflikt intereséw i informowanie go
nie zagraza matoletniemu.

3. O podejrzeniu krzywdzenia informuje sie osobe odpowiedzialng za opieke
nad matoletnim oraz rodzicéw lub opiekunéw prawnych matoletnich, ktérych
dotyczy zdarzenie, o ile nie zagraza to bezpieczenstwu ktéregokolwiek z nich ani
nie utrudnia podjecia odpowiednich dziatan.

4. W zaleznosci od okolicznosci podejmuje sie dziatania majgce na celu
zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim oraz, w razie potrzeby, zawiadamia
witasciwe instytucje zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym rozdziale.

8§ 24. 1. Jezeli po ujawnieniu krzywdzenia matoletni potrzebuje
skoordynowanej pomocy, Koordynator organizuje opracowanie planu wsparcia
matoletniego. Plan opracowuje sie z uwzglednieniem wieku, potrzeb, sytuacji
i zdania matoletniego oraz - jezeli jest to bezpieczne - przy udziale jego rodzica
lub opiekuna.
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2. W razie potrzeby Koordynator moze zaproponowac Sekretarzowi Miasta
powotanie zespotu wspierajgcego. W sktad zespotu mogg wejs¢é pracownicy
posiadajacy wiedze o sytuacji matoletniego oraz, po uzgodnieniu z wtasciwym
podmiotem, przedstawiciele instytucji mogacych udzieli¢ pomocy.

3. Plan wsparcia okresla w szczegodlnosci:
1) dziatania stuzace zapewnieniu matoletniemu bezpieczenstwa;

2) potrzeby matoletniego i formy wsparcia, ktére mozna mu zapewnic lub do
ktorych mozna go skierowac;

3) osoby odpowiedzialne za realizacje poszczegdlnych dziatan i sposéb
monitorowania sytuacji matoletniego;

4) sposOb i termin ponownej oceny sytuacji matoletniego;

5) potrzebe skierowania matoletniego lub jego rodziny do wiasciwej instytucji
lub specjalistycznej placowki.

4. Plan wsparcia dokumentuje sie w zakresie niezbednym do jego realizacji.
Matoletniemu wyjasnia sie, w sposob dostosowany do jego wieku i mozliwosci,
jakie dziatania zostang podjete.

5. Zawiadomienia wymagane przepisami prawa skfada sie niezwtocznie. Nie
uzaleznia sie ich ztozenia od opracowania planu wsparcia, powotania zespotu ani
wczesniejszego poinformowania rodzicow lub opiekundw.

6. Rodzica lub opiekuna informuje sie o sytuacji i podjetych dziataniach, jezeli
nie jest osobg podejrzewang o krzywdzenie, a przekazanie informacji nie zagraza
matoletniemu ani nie utrudnia dziatan wiasciwych organéw. W sprawie
dotyczacej Burmistrza decyzji tej nie podejmuje Burmistrz.

Rozdziat 7.
Swietlice i kluby mtodziezowe prowadzone przez Urzad

§ 25. 1. Standardy stosuje sie do dziatalnosci swietlic i klubow mtodziezowych
prowadzonych przez referaty Urzedu.

2. Kierownik witasciwego referatu odpowiada za:

1) zapewnienie stosowania Standardow w s$wietlicach i klubach podlegajacych
referatowi;

2) wyznaczenie pracownika odpowiedzialnego za koordynowanie dziatalnosci
Swietlicy lub klubu, jezeli zadanie to nie nalezy bezposrednio do obowigzkdéw
kierownika;

3) zapewnienie, aby osoby prowadzace zajecia zostaty zapoznane ze
Standardami i zobowigzaty sie do ich przestrzegania;

4) zapewnienie weryfikacji oséb dopuszczanych do dziatalnosci zwigzanej
z opiekg nad matoletnimi, zgodnie z obowigzujqcymi przepisami prawa;
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5) reagowanie na informacje o nieprzestrzeganiu Standardéw oraz podejrzeniu
krzywdzenia matoletniego.

3. Pracownik wyznaczony do koordynowania dziatalnosci swietlicy lub klubu,
a w przypadku jego niewyznaczenia - kierownik wtasciwego referatu, odpowiada
za:

1) biezgce monitorowanie przestrzegania Standardéw podczas zaje¢;

2) przekazywanie osobom prowadzacym zajecia informacji o obowigzujacych
zasadach ochrony matoletnich;

3) niezwtoczne przekazywanie kierownikowi referatu informacji o zdarzeniach,
nieprawidtowosciach i podejrzeniach krzywdzenia matoletnich;

4) podejmowanie niezwtocznych dziatan w celu zapewnienia matoletnim
bezpieczenstwa oraz informowanie wtasciwych oséb zgodnie z procedurami
okreslonymi w Standardach.

4. Osoby prowadzace zajecia w $wietlicach i klubach mtodziezowych na
podstawie uméw cywilnoprawnych zawartych z Gming Miasta Czarnkéw sg
zobowigzane do:

1) przestrzegania Standardow;
2) zapewnienia matoletnim bezpiecznych warunkéw udziatu w zajeciach;

3) niezwtocznego reagowania na sytuacje zagrazajace bezpieczenstwu
matoletnich;

4) niezwtocznego zgtaszania podejrzenia krzywdzenia matoletniego
kierownikowi wfasciwego referatu lub pracownikowi wyznaczonemu do
koordynowania dziatalnosci $wietlicy lub klubu;

5) wspotpracy przy podejmowaniu dziatan stuzacych ochronie matoletnich.

5. Obowigzki okreslone w ust. 2-4 nie zwalniajg pracownika ani osoby
prowadzacej zajecia z obowigzku niezwtocznego wezwania odpowiednich stuzb
lub podjecia innych dziatan wymaganych w sytuacji bezposredniego zagrozenia
zycia lub zdrowia matoletniego.

Rozdziat 8.
Przeglad i aktualizacja Standardow

8§ 26. Realizacja Standardéw podlega przeglagdowi co najmniej raz na dwa lata
oraz w razie potrzeby aktualizacji.

8§ 27. W ramach przegladu ocenia sie zgodnos$¢ Standardéw z obowigzujacymi
przepisami prawa, ich przydatnos¢ i skuteczno$¢ w zapewnianiu ochrony
matoletnich oraz to, czy uwzgledniajg sytuacje matoletnich
z niepetnosprawnosciami i matoletnich ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.
Wyniki oceny dokumentuje sie na pismie.
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Rozdziat 9.
Zadania Koordynatora

§ 28. Do zadan Koordynatora nalezy:

1) przygotowanie pracownikéow do stosowania Standardéw, w tym
organizowanie instruktazu lub szkolenia oraz przekazywanie informacji
0 zmianach;

2) dokumentowanie przygotowania pracownikow do stosowania Standardéw
oraz ewidencjonowanie oswiadczen o zapoznaniu sie z nimi i zobowigzaniu do
ich przestrzegania;

3) przyjmowanie zgtoszen o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego
i podejmowanie czynnosci okreslonych w Standardach;

4) prowadzenie i przechowywanie dokumentacji zwigzanej ze stosowaniem
Standardéw;

5) monitorowanie, czy osoby odpowiedzialne za zatrudnianie lub dopuszczanie
do dziatalnosci przeprowadzity wymagang prawem weryfikacje;

6) prowadzenie rejestru zgtoszen i interwencji oraz zapewnienie ograniczonego
dostepu do dokumentacji osobom uprawnionym.

Rozdziat 10.
Udostepnianie Standardow

8§ 29. Standardy udostepnia sie pracownikom, matoletnim i ich opiekunom
w sposOb umozliwiajacy zapoznanie sie z nimi i stosowanie ich zasad.

8§ 30. Peing i skrécong wersje Standardow udostepnia sie na stronie
internetowej Urzedu oraz wywiesza w widocznym miejscu w Urzedzie
i w miejscach prowadzenia dziatalnosci objetej Standardami. Wersja skrécona
zawiera informacje istotne dla matoletnich i jest zrozumiata dla nich.
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Zatacznik do Zatgcznika nr 1

KARTA INTERWENCIJI
w zwiazku z podejrzeniem krzywdzenia matoletniego

1. Miejsce zdarzenia

O Urzad Miasta O Swietlica O Klub O Wydarzenie lub zajecia O Inne:

2. Dane matoletniego

Imie i nazwisko, wiek (jezeli sg znane):

3. Osoba podejmujaca interwencje

Imie i nazwisko:

4. Opis zdarzenia lub podejrzenia krzywdzenia
5. Podjete dziatania

6. Osoby lub instytucje powiadomione

Data powiadomienia:

7. Wynik interwencji i dalsze dzialania

Data sporzadzenia karty: ...

Karte przechowuje sie w sposdb zapewniajgcy poufnos¢ i ochrone danych
matoletniego. Dostep do niej majq wytacznie osoby upowaznione.
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Zatgcznik nr 2 do zarzadzenia nr 304/2026
Burmistrza Miasta Czarnkow
z dnia 28 pazdziernika 2026 r.

Oswiadczenie pracownika o zapoznaniu sie i przyjeciu do stosowania
Standardéw Ochrony Matoletnich obowigzujacych w Urzedzie Miasta Czarnkow

Oswiadczam, ze zapoznatem sie ze Standardami Ochrony Matoletnich
w Urzedzie Miasta Czarnkow oraz w Swietlicach i klubach mtodziezowych
prowadzonych przez urzad i zobowigzuje sie do ich przestrzegania
i stosowania.
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